DETAILHANDEL

Midden- en kleinbedrijf worstelt
zich glansrijk door coronajaar

Mkb hield in 2020 omzet stabiel en liet winst stijgen, zo blijkt uit analyse SRA
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De winsten stegen, de omzet bleef stabiel, en
definanciéle gezondheid verbeterde. Het Ne-
derlandse midden- en kleinbedrijf worstelde
zich glansrijk door coronajaar 2020. Onderne-
mers hielden de hand op de knip, bespaarden
fors, benutten de overheidssteun en wisten in
te spelen op de veranderde omstandigheden.
Tussen de diverse sectoren waren er grote ver-
schillen, maar de gunstige ontwikkelingen in
de industrie en de zakelijke dienstverlening
compenseerden ruimschoots de winstdaling
in onder meer de horeca.

Veel ondernemersvreesden afgelopen jaar
voor het voortbestaan van hun bedrijf. Toch
viel de schade mee voor het mkb, de banen-
motorvan de economie. Een golfaan faillisse-
menten bleefuit, enveel ondernemers konden
hunwerknemers, mede dankzij loonsteun van
de overheid, in dienst houden.

Accountantsorganisatie SRA analyseer-
de de jaarverslagen over het coronajaar 2020
van 6600 overwegend kleinere mkb-bedrijven.
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Gemiddeld groeide de winst voor belasting
per bedrijf met 9,3%. ‘Deze resultaten stem-
men hoopvol’, zegt Harry Marissen, bestuurs-
lid bij SRA. ‘Mkb-bedrijven boekten in 2020
gemiddeld meerwinst dan een jaar eerder en
hebben dus potentie om te herstellen en zelfs
te groeien.’

Ondanks de uitdagingen van de coronacri-
siswisten veel ondernemers betere buffers op
te bouwen. De solvabiliteit — de verhouding
tussen eigen vermogen en vreemd vermogen,
die aangeeft hoe financieel gezond een bedrijf
is — steeg gemiddeld met een paar procent-
punten tot bijna 50% eind 2020. Twee derde
van de onderzochte mkb-bedrijven eindigde
zelfs met een grotere buffer dan een jaar eer-
der.

Datwasvooral te danken aan de hogere win-
sten, waar ook de overheidssteun een bijdra-
ge aan leverde, vooral in de vorm van de loon-
regeling NOW. Gisteren meldde het Centraal
Planbureau dat het Nederlandse mkb metzijn
solvabiliteit in verhouding tot andere Europe-
se landen er goed voor staat.
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De crisis zette bedrijven aan tot
ingrijpen. Veel mkb’ers kortten
op hun investeringen, keerden
geen winst uit en bespaarden fors
op de kosten. Zo namen de totale
personeelskosten in 2020 licht af;
nain eerdere jaren juist te zijn op-
gelopen.

Dit kwam deels door een daling
van opleidingskosten, reis- en ver-
blijfkosten en andere onkostenver-
goedingen als gevolg van sluitin-
gen en thuiswerken. Ook daalden
de schoonmaak- en verwarmings-
kosten, netals de uitgaven aan ad-
vertenties. Hierdoor eindigden
de onderzochte bedrijven het jaar
gemiddeld met een kwart meer in
kas.

Tochvertellen de cijfers niet het
heleverhaal, benadruktJacco Von-
hof, voorzitter van ondernemers-
organisatie MKB-Nederland. ‘Het
macroplaatje laat onverlet dat bij
vele duizenden ondernemers in
de zwaarst getroffen sectoren het

water tot aan of zelfs al boven de
lippen staat, en datvolledig buiten
hun schuld’, zegt hij. ‘Op microni-
veau zijn de drama’s groot.’

Datblijkt ook uit de cijfers. Eris
een grote tweedeling tussen de sec-
toren. De horecaverloor eenvijfde
van de omzet, waar die bij de de-
tailhandel met 10% steeg. Ook de
winstgroeiverschilde sterk per sec-
tor. Bedrijven in de automotive, in-
dustrie en logistiek zagen de om-
zetdalen, maar sloten hetjaartoch
winstgevend af. In de horeca daal-
de de winst met een derde.

Ook binnen sectoren was er
sprake van een tweedeling. Terwijl
hotels, cafés en restaurants diep in
de rode cijfers belandden, profi-
teerden bijvoorbeeld de vakantie-
parken. Door de reisverboden als
gevolg van corona vierden consu-
menten noodgedwongen vakantie
in eigen land. Ook horecaonderne-
mers dievoor de coronacrisis al op
athalen en bezorgen waren gericht,
zoals snackbars en eetkramen,
scoorden over het algemeen beter

Grote verschillen in coronajaar
Verandering ten opzichte van een jaar eerder in %

dan hun sectorgenoten.

Toch zijn bedrijven niet uit de
gevarenzone, waarschuwt Lexvan
Teeffelen, lector mkb-financie-
ring aan de Hogeschool Utrecht.
De echte pijn komt mogelijk later.
‘Pasin het eerste kwartaalvan 2021
werden de gevolgenvan de corona-
crisis echt zichtbaar.’

Ook denkt Van Teeffelen dat
de grootste slachtoffers niet aan
bod komen in het onderzoek. ‘De
meeste pijnlijden de eenpitters en
zzp’ers. Die kunnen geen accoun-
tant betalen en zijn dus aangewe-
zen op administratiekantoren.’
En diezijn niet aangesloten bij ac-
countantsorganisatie SRA.

Ook Harry Marissen van SRA
maakt een kanttekening bij de re-
sultatenvan het onderzoek. ‘Nu het
einde van de crisis in zicht komt,
is voorzichtig optimisme op z'n
plaats. Maar dan moet er wel een
goede regeling komen voor de ter-
mijnwaarbinnen de ondernemers
de uitgestelde belastingen kunnen
terugbetalen.’
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