
D E TA I L H A N D E L

Midden- enkleinbedrijfworstelt
zichglansrijkdoor coronajaar

Frits Conijn, Gaby deGroot
en PimKakebeeke
Amsterdam

Dewinsten stegen, de omzet bleef stabiel, en
definanciëlegezondheidverbeterde.HetNe-
derlandsemidden- enkleinbedrijfworstelde
zichglansrijkdoorcoronajaar2020.Onderne-
mershieldendehandopdeknip,bespaarden
fors,benuttendeoverheidssteunenwistenin
tespelenopdeveranderdeomstandigheden.
Tussendediversesectorenwarenergrotever-
schillen,maardegunstigeontwikkelingenin
de industrie en de zakelijke dienstverlening
compenseerdenruimschootsdewinstdaling
inondermeerdehoreca.

Veelondernemersvreesdenafgelopenjaar
voor het voortbestaan van hun bedrijf. Toch
viel de schademee voor hetmkb, de banen-
motorvandeeconomie.Eengolfaanfaillisse-
mentenbleefuit,enveelondernemerskonden
hunwerknemers,mededankzij loonsteunvan
deoverheid, indienst houden.
Accountantsorganisatie SRA analyseer-

de de jaarverslagen over het coronajaar 2020
van6600overwegendkleineremkb-bedrijven.

Mkbhield in 2020 omzet stabiel en lietwinst stijgen, zo blijkt uit analyse SRA
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Gemiddeld groeide de winst voor belasting
per bedrijfmet 9,3%. ‘Deze resultaten stem-
menhoopvol’, zegtHarryMarissen,bestuurs-
lid bij SRA. ‘Mkb-bedrijven boekten in 2020
gemiddeldmeerwinstdaneen jaareerderen
hebbenduspotentieomteherstellenenzelfs
te groeien.’

Ondanksdeuitdagingenvandecoronacri-
siswistenveelondernemersbeterebuffersop
te bouwen. De solvabiliteit—de verhouding
tusseneigenvermogenenvreemdvermogen,
dieaangeefthoefinancieelgezondeenbedrijf
is— steeg gemiddeldmet een paar procent-
punten tot bijna 50% eind 2020. Twee derde
van de onderzochtemkb-bedrijven eindigde
zelfsmet een grotere buffer dan een jaar eer-
der.

Datwasvooral tedankenaandehogerewin-
sten, waar ook de overheidssteun een bijdra-
geaan leverde, vooral inde vormvande loon-
regelingNOW.GisterenmelddehetCentraal
PlanbureaudathetNederlandsemkbmetzijn
solvabiliteit inverhoudingtotandereEurope-
se landener goed voor staat.
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De crisis zette bedrijven aan tot
ingrijpen. Veel mkb’ers kortten
op hun investeringen, keerden
geenwinst uit enbespaarden fors
op de kosten. Zo namen de totale
personeelskosten in 2020 licht af,
na in eerdere jaren juist te zijnop-
gelopen.

Ditkwamdeelsdooreendaling
vanopleidingskosten, reis- enver-
blijfkostenenandereonkostenver-
goedingen als gevolg van sluitin-
gen en thuiswerken.Ook daalden
de schoonmaak- en verwarmings-
kosten,netalsdeuitgavenaanad-
vertenties. Hierdoor eindigden
de onderzochte bedrijven het jaar
gemiddeldmet eenkwartmeer in
kas.

Tochvertellendecijfersniethet
heleverhaal,benadruktJaccoVon-
hof, voorzitter van ondernemers-
organisatieMKB-Nederland. ‘Het
macroplaatje laat onverlet dat bij
vele duizenden ondernemers in
de zwaarst getroffen sectoren het

danhunsectorgenoten.
Toch zijn bedrijven niet uit de

gevarenzone,waarschuwtLex van
Teeffelen, lector mkb-financie-
ring aan deHogeschool Utrecht.
Deechtepijnkomtmogelijk later.
‘Pas inheteerstekwartaalvan2021
werdendegevolgenvandecorona-
crisis echt zichtbaar.’
Ook denkt Van Teeffelen dat

de grootste slachtoffers niet aan
bod komen in het onderzoek. ‘De
meestepijn lijdendeeenpittersen
zzp’ers. Die kunnen geen accoun-
tant betalen en zijn dus aangewe-
zen op administratiekantoren.’
Endiezijnnietaangeslotenbij ac-
countantsorganisatie SRA.
Ook Harry Marissen van SRA

maakt een kanttekening bij de re-
sultatenvanhetonderzoek. ‘Nuhet
einde van de crisis in zicht komt,
is voorzichtig optimisme op z’n
plaats.Maar danmoet er wel een
goede regelingkomenvoorde ter-
mijnwaarbinnendeondernemers
deuitgesteldebelastingenkunnen
terugbetalen.’

water tot aan of zelfs al boven de
lippenstaat,endatvolledigbuiten
hunschuld’, zegthij. ‘Opmicroni-
veau zijndedrama’s groot.’

Datblijktookuitdecijfers.Er is
eengrotetweedelingtussendesec-
toren.Dehorecaverlooreenvijfde
van de omzet, waar die bij de de-
tailhandelmet 10% steeg. Ook de
winstgroeiverschildesterkpersec-
tor.Bedrijvenindeautomotive, in-
dustrie en logistiek zagen de om-
zetdalen,maarslotenhet jaar toch
winstgevendaf. Indehorecadaal-
dedewinstmet eenderde.
Ook binnen sectoren was er

sprakevaneentweedeling.Terwijl
hotels,cafésenrestaurantsdiepin
de rode cijfers belandden, profi-
teerden bijvoorbeeld de vakantie-
parken. Door de reisverboden als
gevolg van corona vierden consu-
mentennoodgedwongenvakantie
ineigenland.Ookhorecaonderne-
mersdievóórdecoronacrisisalop
afhalenenbezorgenwarengericht,
zoals snackbars en eetkramen,
scoordenoverhet algemeenbeter
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Detailhandel Zakelijke dienstverlening

Industrie Transport

Bouw Horeca
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Grote verschillen in coronajaar
Verandering ten opzichte van een jaar eerder in %
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